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นโยบายกลุ่มด้านสิทธิมนุษยชน (Human Rights Group Policy) 

ภิรัชบุรีกรุ๊ป (BHIRAJ BURI Group)  

1. วัตถุประสงค์  

1.1. ภิรัชบุรีกรุ๊ปมุ่งมั่นที่จะส่งเสริมสิทธิมนุษยชนขั้นพื้นฐานในการปฏิบัติต่อพนักงานและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่ายโดยให้ความเคารพต่อ
กฎหมาย วัฒนธรรม ประเพณี ค่านิยมและหลีกเล่ียงการมีส่วนเกี่ยวข้องในการละเมิดสิทธิมนุษยชน ทั้งนี้บริษัทได้ผลักดันเจตนารมณ์
ดังกล่าวให้เป็นแนวทางในการด าเนินกิจกรรมทางธุรกิจตลอดห่วงโซ่คุณค่าทางธุรกิจ (Business Value Chain) โดยคาดหวังว่า
พนักงาน บริษัทคู่ค้าและผู้รับเหมาที่ปฏิบัติงานในนามของบริษัทจะยึดมั่นในหลักการเดียวกันและให้ความส าคัญในการน าหลักสิทธิ
มนุษยชนไปปฏิบัติเป็นแนวทางการด าเนินธุรกิจอย่างครบถ้วนในทุกด้าน 
 

1.2. ภิรัชบุรีกรุ๊ปมีอุดมการณ์ในการด าเนินธุรกิจอย่างมีคุณธรรม ยึดมั่นในความรับผิดชอบต่อสังคมและผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มตามหลัก
บรรษัทภิบาลและจรรยาบรรณของภิรัชบุรกีรุ๊ป ในด้านการคุ้มครองสิทธิมนุษยชนนั้น ภิรัชบุรีกรุ๊ป ได้ปฏิบัติตามกฎหมาย และมุ่งมั่นที่
จะเคารพสิทธิมนุษยชน ตามมาตรฐานที่เป็นที่ยอมรับในระดับสากลอย่างเคร่งครัด โดยเฉพาะอย่างยิ่งการยึดถือและปฏิบัติ ปฏิญญา
สากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน (Universal Declaration of Human Rights: UDHR) ข้อตกลงโลกแห่งสหประชาชาติ (United Nations 
Global Compact: UNGC) หลักการชี้แนะเรื่องสิทธิมนุษยชนส าหรับธุรกิจแห่งสหประชาชาติ (United Nations Guiding Principles 
on Business and Human Rights: UNGP) และ ปฏิญญาว่าด้วยหลักการและสิทธิขั้นพื้นฐานในการท างานขององค์การแรงงาน
ระหว่างประเทศ (The International Labor Organization Declaration on Fundamental Principles and Rights at Work: ILO) 
รวมถึงมุ่งมั่นในการด าเนินการตามจรรยาบรรณ และนโยบายว่าด้วยเรื่องสิทธิมนุษยชนต่าง ๆ ที่บริษัทฯ ประกาศใช้ เพื่อให้มั่นใจว่า
การด าเนินธุรกิจของภิรัชบุรีกรุ๊ปปลอดจากการละเมิดสิทธิมนุษยชน คณะกรรมการจึงเห็นสมควรให้ก าหนดนโยบายและแนวปฏิบัติ
ด้านสิทธิมนุษยชนขึ้นเพื่อป้องกันการละเมิดสิทธิมนุษยชนในทุกกิจกรรมทางธุรกิจของภิรัชบุรีกรุ๊ป (Direct Activities) รวมถึงคู่ค้า/คู่
ธุรกิจในห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจ (Suppliers/Contractors in Business Value Chain) และผู้ร่วมธุรกิจ (Joint Venture) 

2. ขอบเขตการใช้นโยบาย 

2.1. นโยบายและข้อก าหนดด้านสิทธิมนุษยชนนี้ใช้ส าหรับทุกกิจกรรมของภิรัชบุรีกรุ๊ป (พนักงาน กิจกรรมทางธุรกิจโดยตรง สินค้าและ
บริการ) ที่ภิรัชบุรีกรุ๊ปมีอ านาจในการบริหาร เช่น กิจการของภิรัชบุรีกรุ๊ป บริษัทที่ภิรัชบุรีกรุ๊ปถือหุ้นทั้งหมด บริษัทย่อย และผู้ร่วม
ธุรกิจ (Joint Ventures) ภิรัชบุรีกรุ๊ปมุ่งหวังและส่งเสริมให้คู่ธุรกิจของภิรัชบุรีกรุ๊ป ที่กลุ่มบริษัทฯ ไม่มีอ านาจในการบริหาร ยึด
นโยบายและข้อก าหนดนี้ 

3. ค านิยาม 

“กลุ่มบริษัทฯ” หมายถึง บริษัทในภิรัชบุรีกรุ๊ป 

“สิทธิมนุษยชน (Human Rights)” หมายถึง สิทธิที่มีโดยธรรมชาติของมนุษย์ทุกคนโดยไม่ค านึงถึงความแตกต่างทางกาย 
จิตใจ เชื้อชาติ สัญชาติ ถิ่นก าเนิด เผ่าพันธุ์ ศาสนา เพศ ภาษา อายุ สีผิว การศึกษา 
สถานะทางสังคม วัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม หรือเรื่องอื่นใดตามกฎหมายของแต่ละ
ประเทศ และตามสนธิสัญญาที่แต่ละประเทศมีพันธกรณีจะต้องปฏิบัติรวมถึง สิทธิในการ
ด ารงชีวิตและเสรีภาพ การพ้นจากการเป็นทาสและการทรมาน การค้ามนุษย์ การล่วง
ละเมิด การใช้แรงงานบังคับและการใช้ แรงงานเด็ก การมีอิสระในการแสดงความคิดเห็น 
อิสระในการรวมกลุ่มและการเจรจาตอ่รอง สิทธิในการ ท างาน ชั่วโมงการท างาน การได้รับ
ค่าตอบแทนอย่างเท่าเทียม การศึกษา และสิทธิอื่นๆ เช่น การคุ้มครอง ข้อมูลส่วนบุคคล 
สุขภาพและความปลอดภัย ชนกลุ่มน้อยในชุมชนท้องถิ่น และสิทธิชุมชน โดยทุกคนมีสิทธิ
ต่างๆ เหล่านี้อย่างเท่าเทียมไม่ถูกเลือกปฏิบัติ โดยการบริหารความหลากหลายและยอมรับ
ความแตกต่างของบุคคล 

“การเลือกปฏิบัติ (Discrimination)” หมายถึง การปฎิบัติและการดูแลต่อบุคคลอย่างไม่เท่าเทียม โดยการเพิ่มภาระหรือไม่ให้
สิทธิประโยชน์ที่เท่าเทียม แทนที่จะปฎิบัติต่อบุคคลอย่างเป็นธรรมตามพื้นฐานที่แต่ละ
บุคคลควรได้รับ ซึ่งการเลือกปฎิบัติอาจรวมถึงการล่วงละเมิดด้วย  
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การล่วงละเมิด (Harassment)  หมายถึง การแสดงความเห็น หรือการกระท าที่ไม่พึงปรารถนา หรือเป็นที่ยอมรับโดยทั่วไป
ว่าไม่เป็นที่พึงปรารถนาต่อบุคคลที่มีปฏิสัมพันธ์ด้วย การล่วงละเมิดที่ไม่ใช่ทางเพศ อาจ
รวมถึงการรวมกลุ่มประณามว่าร้าย และการข่มเหงรังแก เป็นต้น  
 

กลุ่มเปราะบาง (Vulnerable Group)  
 

หมายถึง บุคคลที่ขาดความสามารถในการปกป้องสิทธิและประโยชน์ของตน เนื่องจากขาด
อ านาจ การศึกษา ทรัพยากร ความเข้มแข็ง หรืออื่น ๆ และมีความเสี่ยง ต่อการได้รับ
ผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชน เช่น ผู้หญิง ผู้พิการ เด็ก ชนพื้นเมือง แรงงานอพยพ ผู้มี
ความหลากหลายทางเพศ (LGBTQI+) แรงงานของคู่ธุรกิจ คู่ธุรกิจ และชุมชน เป็นต้น 

 

4. รายละเอียดนโยบาย 

คณะกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกระดับ ต้องตระหนักถึงความส าคัญและเคารพต่อสิทธิมนุษยชนในทุกด้านของบุคคลทุกคน 
ตลอดจนสังคมและชุมชน ตามกฎหมายของแต่ละประเทศ และตามสนธสิัญญาที่แต่ละประเทศมีพันธกรณีที่ตอ้งปฏิบัติโดยรวมถึง  

 ปฏิบัติต่อทุกคนตามหลักสิทธิมนุษยชนอย่างเท่าเทียมปราศจากการเลือกปฏิบัติ  

 หลีกเล่ียงการกระท าที่เป็นการละเมิดสิทธิมนุษยชน  

 สนับสนุนส่งเสริมสิทธิมนุษยชน  

 สื่อสารเผยแพร่ให้ความรูท้ าความเขา้ใจก าหนดแนวทาง สอดส่องดูแล และสนับสนุนแก่ผู้เกี่ยวข้อง 
 

4.1 ให้ความเคารพต่อสิทธิมนุษยชน ปฏิบัติต่อกันด้วยความเคารพ ให้เกียรติซึ่งกันและกัน และปฏิบัติต่อกันอย่างเทา่เทียมต่อผู้มีส่วนได้เสีย
และกลุ่มเปราะบางทุกกลุ่ม โดยไม่แบ่งแยกความแตกตา่งทางร่างกาย จติใจ เชื้อชาติ สัญชาติ ถิ่นก าเนิด เผ่าพันธุ์ ศาสนา เพศ ภาษา อายุ 
สีผิว การศึกษา สถานะทางสังคม วฒันธรรม ขนบธรรมเนียมหรอืเรื่องอืน่ใด 

 

4.2 ใช้ความระมดัระวังในการปฏิบัติหน้าที่เพื่อป้องกันความเสี่ยงที่จะเกดิการละเมิดสิทธิมนุษยชนในการด าเนนิธุรกิจ ตลอดจนมุ่งมั่นป้องกัน
การคุกคามในทุกรูปแบบ ไม่ว่าจะเป็นการคุกคามทางเพศ และการคุกคามรูปแบบอื่น ภิรัชบรุีกรุ๊ปยึดมั่นในนโยบายการไม่เลือกปฏิบัติ 
ต่อต้านการล่วงละเมิด และไม่ยอมให้มีการล่วงละเมิดในทุกรูปแบบ (ทัง้การล่วงละเมิดทางเพศและไม่ใช่ทางเพศ) โดยนโยบายนี้ก าหนดวา่
ข้อร้องเรียนใด ๆ ที่บริษัทได้รับ จะได้รับการพจิารณาอยา่งจริงจงั รักษาเป็นความลับ และให้ความเห็นอกเห็นใจ หากการกล่าวหานั้นได้รับ
การยืนยัน จะด าเนินการตามมาตรการเยียวยา ลงโทษทางวินัย เลิกจา้ง หรือด าเนินคดีตามกฎหมาย  

 

4.3 สื่อสารเผยแพร่นโยบายให้ความรู้ท าความเข้าใจ ก าหนดแนวทาง และให้การสนับสนุนอื่นใดแก่พนักงาน คู่ค้า /คู่ธุรกิจในห่วงโซ่คุณค่า
ของธุรกิจ (Suppliers/Contractors in Business Value Chain) ตลอดจนผู้ร่วมธุรกิจ (Joint Ventures) เพื่อให้มีส่วนร่วมในการด าเนินธรุกจิ
อย่างมีคุณธรรม เคารพต่อสิทธิมนุษยชน และปฏิบัติต่อทุกคนตามหลักสิทธิมนุษยชนตามแนวนโยบายนี้ และทวนสอบความเข้าใจ อย่าง
สม่ าเสมอ และจัดให้มีการฝึกอบรมด้านสิทธิมนุษยชน รวมถึงการเลือกปฏิบัติและการล่วงละเมิดในสถานที่ท างานแก่พนักงานทุกคนและผู้ที่
เกี่ยวข้อง  

 

4.4 สอดส่องดูแลเรื่องการเคารพสทิธิมนุษยชน ไม่ละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นการกระท าที่เข้าขา่ยละเมิด สิทธิมนุษยชนที่เกี่ยวข้องกับ  
ภิรัชบุรกีรุ๊ปต้องรายงานให้ผู้บังคับบัญชาหรือบุคคลที่รับผิดชอบทราบ และให้ความร่วมมือในการตรวจสอบข้อเท็จจริงตา่งๆ หากมขี้อสงสัย
หรือข้อซักถามให้ปรึกษากับผู้บังคับบัญชา หรือบุคคลที่รับผิดชอบผา่นช่องทางต่างๆ ที่ก าหนดไว้ 
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4.5 จัดให้มีชอ่งทางการแจ้งเบาะแส ข้อร้องเรียนทีท่ันสมัยและมีประสิทธภิาพ และมีกระบวนการยกระดับการรายงานอุบัติการณ์ในระดับสูง
ขึ้นไป ให้ความเป็นธรรมและคุ้มครองบุคคลที่แจ้งเรื่องการละเมิดสิทธมินุษยชนที่เกี่ยวข้องกับภิรชับุรีกรุ๊ป โดยใช้มาตรการคุ้มครองผู้ร้องเรียน 
หรือผู้ที่ให้ความร่วมมือในการรายงานการละเมิดสิทธิมนุษยชนตามที่ภิรชับุรีกรุ๊ป ก าหนดไว้ในนโยบายการรับเรื่องร้องเรียนการทุจรติและ
การกระท าผิด 
 
4.6 ภิรัชบรุีกรุ๊ปมุง่มั่นทีจ่ะสร้าง รักษา และพัฒนาวัฒนธรรมองค์กรที่ยึดมั่นต่อการเคารพสิทธมินุษยชน ตามนโยบายด้านสทิธิมนุษยชนนี้ 
 
4.7 ส าหรับผู้กระท าการละเมิดสิทธมินุษยชน รวมถึงมพีฤติกรรมการเลือกปฏิบัติ หรือการล่วงละเมิด เป็นการกระท าผิดจรรยาบรรณภริัช
บุรีกรุ๊ป บริษัทฯ จะต้องด าเนินการแก้ไข หรือพิจารณาด าเนินการทางวินยัตามระเบียบที่ภิรชับุรกีรุ๊ปก าหนดไว้ นอกจากนี้ พิจารณา
ด าเนินการตามกฎหมายหากการกระท านั้นผิดกฎหมาย 
 
4.8 ภิรชับุรีกรุ๊ป มุ่งมั่นที่จะสื่อสารรายงานและเปิดเผยข้อมูลการด าเนินงานด้านสทิธิมนุษยชน การบรรเทาและการเยียวยา รวมถงึ
อุบัติการณ์การเลือกปฏิบัติและการล่วงละเมิดสู่สาธารณะอยา่งครบถ้วนและโปร่งใส 
 
4.9 ทบทวนนโยบายด้านสทิธิมนุษยชนอย่างสม่ าเสมอ โดยค านึงถึงการเปล่ียนแปลงที่มีนัยส าคัญต่อองค์กร  
 

 
นโยบายฉบับนี้มีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่ 15 มกราคม 2569 เป็นต้นไป  
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